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Datenschutzerklärung 

FÜHRUNGkonkret 
c/o beratungswerk GmbH 
Iselisberg 20b 
8524 Uesslingen 
Schweiz  
mail@fuehrungkonkret.ch 

Vertretungsberechtigte Personen 

Barbara Wiederkehr 

Renate Rüeger 

Datenschutzbeauftragte Person 

Barbara Wiederkehr 

+41 78627 36 38 

mail@fuehrungkonkret.ch 

Allgemeines 

Bearbeitung von Personendaten 

Gestützt auf Artikel 13 der Schweizerischen Bundesverfassung und die 

datenschutzrechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede 

Person Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer 

persönlichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen 

Daten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und 

entsprechend den gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser 

Datenschutzerklärung. 

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so 

gut wie möglich vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Missbrauch oder Verfälschung zu 

schützen. 

Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der 

Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz 

der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und 

Nutzung von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese 

Website kann grundsätzlich ohne Registrierung besucht werden. Daten wie aufgerufene 

Seiten oder Namen von aufgerufenen Dateien, Datum und Uhrzeit werden zu 

statistischen Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar 

auf Ihre Person bezogen werden. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten 

(beispielsweise Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, 

soweit möglich, stets auf freiwilliger Basis. Diese Daten werden ohne Ihre ausdrückliche 

Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben. 
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Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden gemäss den Datenschutzbestimmungen des 

Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) und der EU-DSGVO im Rahmen unserer 

vertraglichen Leistungen. Dabei verarbeiten wir Bestandsdaten (z.B. Kundenstammdaten, 

wie Namen oder Adressen), Kontaktdaten (z.B., E-Mail, Telefonnummern), Inhaltsdaten 

(z.B. Texteingaben, etc.), Vertragsdaten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit), 

Zahlungsdaten (z.B. Bankverbindung, Zahlungsverhalten), Nutzungsdaten und Metadaten 

(z.B. im Rahmen der Auswertung und Erfolgsmessung von Marketingmassnahmen). Zu 

den betroffenen Personen gehören unsere Kunden, Interessenten sowie deren Kunden, 

Nutzer, Website-Besucher oder Mitarbeiter sowie Dritte. Zweck der Verarbeitung ist die 

Erbringung der vertraglichen Leistungen, die Abrechnung und unser Kundenservice. Die 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ergibt sich aus Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO 

(vertragliche Leistungen), Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Analyse, Statistik, Optimierung, 

Sicherheitsmassnahmen). Wir verarbeiten Daten, die für die Begründung und Erfüllung 

vertraglicher Leistungen erforderlich sind und weisen auf die Erforderlichkeit ihrer 

Weitergabe hin. Eine Weitergabe an Externe erfolgt nur, wenn dies im Rahmen einer 

Bestellung erforderlich ist. Bei der Verarbeitung der uns im Rahmen eines Auftrages zur 

Verfügung gestellten Daten handeln wir nach den Weisungen des Auftraggebers sowie 

den gesetzlichen Vorgaben einer Auftragsverarbeitung gemäss Art. 28 DSGVO und 

verarbeiten die Daten nicht zu anderen als den im Auftrag genannten Zwecken. 

Wir löschen die Daten nach Ablauf der gesetzlichen Gewährleistungs- und 

vergleichbaren Pflichten. Die Erforderlichkeit der Aufbewahrung der Daten wird in 

unregelmässigen Abständen überprüft. Im Falle von gesetzlichen Archivierungspflichten 

erfolgt die Löschung nach deren Ablauf. Bei Daten, die uns der Auftraggeber im Rahmen 

eines Auftrages überlassen hat, löschen wir die Daten entsprechend den Vorgaben des 

Auftrages, in der Regel nach Beendigung des Auftrages. 

Rechte von betroffenen Personen 

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten 

verarbeitet werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere Informationen 

und Kopie der Daten entsprechend Art. 15 DSGVO. Sie haben entsprechend Art. 16 

DSGVO das Recht, die Vervollständigung der Sie betreffenden Daten oder die 

Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen. 

Sie haben nach Massgabe des Art. 17 DSGVO das Recht zu verlangen, dass betreffende 

Daten unverzüglich gelöscht werden, bzw. alternativ nach Massgabe des Art. 18 DSGVO 

eine Einschränkung der Verarbeitung der Daten zu verlangen. 

Sie haben das Recht zu verlangen, dass die Sie betreffenden Daten, die Sie uns 

bereitgestellt haben, nach Massgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten und deren 

Übermittlung an andere Verantwortliche zu fordern. 

Sie haben ferner gem. Art. 77 DSGVO das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen 

Aufsichtsbehörde einzureichen. Aufsichtsbehörde für den Datenschutz in der Schweiz 

ist der Eidgenössische Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragte (EDÖB). 
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Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen gem. Art. 7 Abs. 3 DSGVO mit Wirkung für 

die Zukunft zu widerrufen. 

Widerspruchsrecht 

Sie können der künftigen Verarbeitung der Sie betreffenden Daten nach Massgabe des 

Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen. Der Widerspruch kann insbesondere gegen die 

Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 

Nutzung der Website 

Server-Log-Dateien 

Der Provider dieser Website erhebt und speichert automatisch Informationen in 

sogenannten Server-Log-Dateien, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies 

sind: 

Browsertyp und Browserversion 

Verwendetes Betriebssystem 

Referrer URL 

Hostname des zugreifenden Rechners 

Zeitpunkt der Serveranfrage 

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenführung dieser 

Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese 

Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine rechtswidrige 

Nutzung bekannt werden. 

Dienste von Drittanbietern 

Diese Website kann Google Maps zur Einbettung von Karten, Google Invisible 

reCAPTCHA zum Schutz vor Bots und Spam und YouTube zur Einbettung von Videos 

nutzen. Diese Dienste der amerikanischen Google LLC verwenden u.a. Cookies, wodurch 

Daten an Google in die USA übertragen werden, wobei wir davon ausgehen, dass in 

diesem Zusammenhang allein durch die Nutzung unserer Website kein 

personenbezogenes Tracking stattfindet. Google hat sich verpflichtet, einen 

angemessenen Datenschutz gemäss dem US-amerikanisch-europäischen und dem US-

amerikanisch-schweizerischen Privacy Shield zu gewährleisten. Weitere Informationen 

finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google. 

Google Analytics 

Diese Website kann Google Analytics benutzen, einen Webanalysedienst, der von 

Google Ireland Limited bereitgestellt wird. Befindet sich der für die Datenverarbeitung 

auf dieser Website Verantwortliche ausserhalb des Europäischen Wirtschaftsraums oder 

der Schweiz, so wird die Datenverarbeitung von Google Analytics von Google LLC 

durchgeführt. Google LLC und Google Ireland Limited werden im Folgenden als 

«Google» bezeichnet. 
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Die gewonnenen Statistiken ermöglichen es uns, unser Angebot zu verbessern und für 

Sie als Nutzer interessanter zu gestalten. Diese Website kann Google Analytics auch für 

eine geräteübergreifende Analyse der Besucherströme verwenden, die über eine 

Benutzerkennung erfolgt. Wenn Sie über ein Google-Benutzerkonto verfügen, können 

Sie die geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung in den dortigen Einstellungen unter 

«Meine Daten», «Persönliche Daten» deaktivieren. 

Die Rechtsgrundlage für den Einsatz von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-

GVO. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse 

wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Wir weisen Sie darauf hin, 

dass auf dieser Website Google Analytics um den Code «_anonymizeIp();» erweitert 

werden kann, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen zu gewährleisten. Das 

bedeutet, dass IP-Adressen in gekürzter Form verarbeitet werden, sodass sie nicht mit 

einer bestimmten Person in Verbindung gebracht werden können. Sollten die über Sie 

erhobenen Daten einer Person zugeordnet werden können, wird dies sofort 

ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten werden umgehend gelöscht. 

Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google 

diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports 

über die Websiteaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung 

und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitebetreiber 

zu erbringen. Für die Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA 

übertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield 

unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. 

Google Analytics verwendet Cookies. Die durch das Cookie erzeugten Informationen 

über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in 

den USA übertragen und dort gespeichert. Sie können die Speicherung der Cookies 

durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie 

jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen 

dieser Website vollumfänglich werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die 

Erfassung, der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website 

bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten 

durch Google verhindern, indem sie ein entsprechendes Browser-Plugin herunterladen 

und installieren. 

Darüber hinaus können Sie auch die Nutzung von Google Analytics verhindern. Dadurch 

wird ein sog. Opt-Out-Cookie auf Ihrem Datenträger gespeichert, der die Verarbeitung 

personenbezogener Daten durch Google Analytics verhindert. Bitte beachten Sie, dass 

beim Löschen aller Cookies auf Ihrem Endgerät auch diese Opt-Out-Cookies gelöscht 

werden, d.h. Sie müssen die Opt-Out-Cookies erneut setzen, wenn Sie diese Form der 

Datenerhebung weiterhin verhindern wollen. Die Opt-Out-Cookies werden pro Browser 

und Computer/Endgerät gesetzt und müssen daher für jeden Browser, Computer oder 

jedes andere Endgerät separat aktiviert werden. 
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Adobe-Schriften 

Diese Website kann Adobe Fonts verwenden, um Schriftarten in die Website 

einzubetten. Dabei kommen keine Cookies zum Einsatz. Es handelt sich um einen Dienst 

der Adobe Systems Software Ireland Limited in Irland beziehungsweise der 

amerikanischen Adobe Inc. Weitere Angaben über Art, Umfang und Zweck der 

Datenbearbeitung finden sich in der Datenschutzrichtlinie von Adobe, in den 

datenschutzrelevanten Informationen zu Adobe Fonts sowie im «Adobe Privacy Center». 

Haftungsausschluss 

Alle Angaben auf unserer Website wurden sorgfältig geprüft. Wir sind bemüht, dafür 

Sorge zu tragen, dass die von uns bereitgestellten Informationen aktuell, richtig und 

vollständig sind. Dennoch ist das Auftreten von Fehlern nicht völlig auszuschliessen, 

sodass wir für die Vollständigkeit, Richtigkeit und Aktualität der Informationen, auch 

journalistisch-redaktioneller Art, keine Gewähr übernehmen können. Haftungsansprüche, 

die sich auf Schäden materieller oder ideeller Art beziehen, welche durch die Nutzung 

oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter 

und unvollständiger Informationen verursacht wurden, sind grundsätzlich 

ausgeschlossen. 

Der Herausgeber kann Texte nach eigenem Ermessen und ohne vorherige Ankündigung 

ändern oder löschen und ist nicht dazu verpflichtet, die Inhalte dieser Website zu 

aktualisieren. Die Nutzung dieser Website bzw. der Zugang zu ihr erfolgt auf eigenes 

Risiko des Besuchers. Der Herausgeber, seine Kunden oder Partner sind nicht 

verantwortlich für Schäden, wie z.B. direkte, indirekte, zufällige oder Folgeschäden, die 

angeblich durch den Besuch dieser Website verursacht wurden und übernehmen folglich 

keine Haftung für solche Schäden. 

Der Herausgeber übernimmt auch keine Verantwortung oder Haftung für den Inhalt und 

die Verfügbarkeit von Websites Dritter, die über externe Links von dieser Website aus 

erreicht werden können. Für den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren 

Betreiber verantwortlich. Der Herausgeber distanziert sich daher ausdrücklich von allen 

fremden Inhalten, die möglicherweise straf- oder haftungsrechtlich relevant sind oder 

gegen die guten Sitten verstossen. 

Schlussbestimmungen 

Wir können diese Datenschutzrichtlinie jederzeit ohne vorherige Ankündigung ändern. Es 

gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website veröffentlichte Fassung. Soweit die 

Datenschutzerklärung Teil einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer 

Aktualisierung per E-Mail oder auf andere geeignete Weise über die Änderung 

informieren. 


